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O que é o Nurec?

Criado pela Resolucdo n.° 141/2024/CSDPERO, de
16 de julho de 2024, o Nucleo de Resolucao Extrajudicial
de Conflitos (Nurec) da Defensoria Publica do Estado de
Rondonia (DPE-RO) é responsavel por promover e executar
atividades de resolugao extrajudicial de conflitos, por meio
de mediagéao, conciliagao, arbitragem e outras técnicas de
resolucao de conflitos.

A resolugao extrajudicial de conflitos € um processo
que permite a resolucdo de disputas sem a intervencao
do Poder Judiciario. As partes envolvidas chegam a um
consenso por meio do didlogo, com a ajuda de um(a) inter-
mediador(a).



Qual é o objetivo
do Nurec?

O objetivo do Nurec ¢
promover, de forma prioritaria, a
solugao extrajudicial dos confli-
tos, inclusive pela Internet ou por
outros meios de comunicacao
que permitam a interlocucdo a
distancia, desde que se adequem
a realidade dos(as) usuarios(as)
da DPE-RO. O nucleo preza pela
acessibilidade e pela facilidade
no atendimento, conforme a livre
escolha e a disponibilidade das
partes interessadas em realizar
um acordo.

Quem pode receber
atendimento do
Nurec?

O Nurec presta atendimento a
populacdo hipossuficiente e vul-
neravel.

No &ambito da DPE-RO, a
hipossuficiéncia  financeira €
regulamentada pela Resolugcédo
n.° 34/2015-CS/DPEROQ, de 14 de
maio de 2015, e consiste basica-
mente na auséncia de recursos
para contratar um(a) advogado(a).

Ja a vulnerabilidade é anali-
sada no caso concreto e, geral-
mente, envolve questdes relacio-
nadas a direito da pessoa idosa,
direito da crianga e do(a) ado-
lescente e direito da mulher em
situagao de violéncia domestica e
familiar, entre outros casos.
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Quais demandas
sao da atribuigao do
Nurec?

Conforme ja adiantado, o
Nurec tem por finalidade promover
e executar atividades de resolu-
¢ao extrajudicial de conflitos, por
meio de mediacao, conciliagao,
arbitragem e outras técnicas de
resolucao de conflitos.

Além disso, o nucleo presta
esclarecimentos e promove acoes
e atividades relativas a cultura de
paz, fomentando a educagao em
direitos e auxiliando os érgaos e as
unidades da DPE-RO em matérias
relativas aos métodos consensu-
ais de tratamento de conflitos.

Quais sao os tipos

de acordo realizados
pelo Nurec?

Os acordos podem envolver
questdes de familia (divorcio,
reconhecimento/dissolugao  de
unido estavel, pensao alimenticia,
guarda etc.) e transferéncias de
bens e cobrangas de dividas, entre
outras demandas, desde que
as partes envolvidas no conflito
aceitem participar da tentativa de
conciliagao.
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Quais acdes nao
recebem atendimento

do Nurec?

O Nurec nado tem atribuicao
em situacdes nas quais qualquer
das partes nao queira participar
de uma tentativa de acordo e em
demandas que nao admitem a
realizacdo desse tipo de resolu-
¢ao de conflitos.

As questbes relacionadas a
atuagao de outros nucleos tema-
ticos da DPE-RO também néo
recebem atendimento do Nurec.
Nessas hipoteses, a pessoa
assistida é orientada a procurar o
nucleo responsavel.

Quais municipios
recebem
atendimento do
Nurec?

O Nurec atende de forma
virtual e tem atribuicao remota e
concorrente (com outros nucleos
da DPE-RO) no ambito de todo o
territorio do estado de Rondonia.
A atribuicao primaria para as ati-
vidades de resolucao extrajudicial
de conflitos no interior do estado
cabera aos orgaos de atuacao da
respectiva localidade, que poderdo
solicitar apoio ao Nurec.




Como é feito o
atendimento?

Em primeiro lugar, a parte inte-
ressada em realizar um acordo
deve procurar qualquer nucleo da
DPE-RO.

Estabelecido o motivo do aten-
dimento, sera feito um cadastro
preliminar na instituicdo (caso a
pessoa ainda ndo o tenha). Além
disso, também serdo solicita-
das as copias dos documentos
necessarios, conforme a natureza
do conflito.

Depois desse primeiro contato,
¢ agendada uma data para atendi-
mento. A outra parte é convidada
a participar da tentativa de acordo,
que somente sera realizada se
houver a concordancia de todas
as pessoas envolvidas.

Se a tentativa de acordo for
realizada pelo Nurec, ndo ha
necessidade de as partes se des-
locarem a qualquer lugar — no dia
e na hora marcados, a equipe de
conciliagdo entrara em contato.
Para isso, basta ter um celular
com acesso a Internet.




Quais sdo os
documentos mais
importantes para
o atendimento?

Ao buscar o atendimento para a
resolucao extrajudicial de conflitos,
a pessoa interessada deve apresen-
tar, pelo menos, 0s seguintes docu-
mentos:

RG;

CPF,

comprovante de renda; e
comprovante de residéncia.

Deve também informar o nome e
o contato da(s) outra(s) parte(s) soli-
citada(s), para que possamos lhe(s)
enviar o convite para a participacéo.
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Contato do Nurec:

< conciliacao@defensoria.ro.def.br
O horario de atendimento é das 07h30 as
13h30, de segunda-feira a sexta-feira.

As audiéncias de tentativa de acordo ocorrem
prioritariamente no periodo da tarde, das 14h
as 17h, de segunda-feira a sexta-feira.

Escaneie o QR code a seguir e fale conosco:




